
TERMOS DE USO
Plataforma Mercado de Investimentos — mercadodeinvestimentos.com.br

1. BEM-VINDO À MERCADO DE INVESTIMENTOS

1.1. É um prazer receber a sua visita. Esta página tem a finalidade de apresentar os termos e condições 
de  uso  (“Termos  de  Uso”)  da  plataforma  eletrônica  de  investimento  participativo  Mercado  de 
Investimentos (“Plataforma”). Ao acessar ou utilizar a Plataforma, você (“Usuário”) declara que leu,  
compreendeu e concorda com estes Termos de Uso, que regerão integralmente a sua relação com a 
Mercado de Investimentos.

1.2. Estes Termos de Uso poderão ser alterados sempre que necessário, inclusive para adequação a 
mudanças  na  legislação  e  na  regulamentação  aplicáveis.  Nenhuma  alteração  será  aplicada 
retroativamente:  o  Usuário  será  comunicado  previamente,  por  e-mail  ou  por  meio  da  própria 
Plataforma, sobre a alteração e sobre a data a partir da qual a nova versão passará a vigorar. O acesso 
ou uso da Plataforma após essa data será considerado anuência aos novos Termos de Uso. Caso o 
Usuário não concorde com as alterações, deverá descontinuar o uso da Plataforma e poderá solicitar o 
cancelamento de sua conta.

2. O QUE É A MERCADO DE INVESTIMENTOS?

2.1. A Plataforma é operada por MERCADO DE INVESTIMENTOS LTDA, sociedade empresária limitada, 
inscrita no CNPJ/MF sob o nº 64.608.861/0001-30, com sede na Avenida Deputado Jamel Cecílio, nº  
3.455, Quadra C-09, Lote 02 E, Sala 1.113, Anexo II, Edifício Flamboyant Park Business, Jardim Goiás,  
Goiânia – GO, CEP 74.810-100 (“Mercado de Investimentos”).

2.2.  A  Mercado  de  Investimentos  é  uma  plataforma  eletrônica  de  investimento  participativo 
autorizada pela Comissão de Valores Mobiliários (“CVM”) a exercer profissionalmente a atividade de 
distribuição de ofertas públicas de valores mobiliários de emissão de sociedades empresárias de 
pequeno porte, realizadas com dispensa automática de registro, nos termos da Resolução CVM nº 88, 
de 27 de abril de 2022 (“Res. CVM 88”).

2.3.  Por  meio  da  prestação  de  serviços  de  tecnologia,  a  Plataforma  disponibiliza  a  sociedades  
empresárias  de  pequeno  porte  que  cumpram  com  as  suas  políticas  de  acesso  (“Emissoras”)  o 
ambiente eletrônico necessário para que possam captar os recursos destinados ao desenvolvimento 
de  seus  negócios,  projetos  e  operações,  em  setores  variados  da  economia  —  como  indústria, 
comércio, serviços, tecnologia, energia, agronegócio, infraestrutura, empreendimentos imobiliários e 
operações  estruturadas  de  dívida  e  de  crédito.  Da  mesma  forma,  a  Plataforma  permite  que 
investidores que cumpram os requisitos aplicáveis (“Investidores”) conheçam e invistam nas ofertas 
distribuídas.

2.4. A Mercado de Investimentos não é instituição financeira, não realiza a custódia ou a escrituração 
de valores mobiliários,  não presta consultoria de investimentos,  consultoria jurídica,  contábil  ou 
tributária, não realiza análise de mérito, recomendação ou aconselhamento sobre as ofertas e não 
garante retorno, rentabilidade ou devolução dos valores investidos.

3. CRIAÇÃO E USO DA SUA CONTA

3.1.  Há funcionalidades da Plataforma que podem ser  utilizadas sem registro.  No entanto,  para 
investir, participar dos fóruns e acessar a maior parte dos serviços, é necessário criar uma conta.



3.2. O cadastro é constituído de (i) identificação do Usuário; (ii) endereço de e-mail, que será utilizado 
para todas as comunicações e atualizações; e (iii) senha pessoal e intransferível. Para a realização do 
cadastro e  para a  participação em ofertas,  serão solicitadas  informações de natureza pessoal  e 
documentos, utilizados para a identificação e qualificação do Usuário, nos termos da Res. CVM 88 e da 
regulamentação de prevenção à lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo (“PLD/FT”).

3.3. É imprescindível que todas as informações fornecidas pelo Usuário sejam verdadeiras, atuais e 
completas, sendo o Usuário exclusivamente responsável pela sua veracidade. O Usuário não utilizará 
nomes fictícios, ofensivos ou alterados, nem realizará cadastro em nome de terceiros. A Mercado de 
Investimentos poderá suspender ou cancelar, mediante comunicação ao Usuário, contas em que 
sejam identificadas tais práticas, informações inconsistentes ou indícios de fraude, sem prejuízo das  
medidas legais cabíveis.

3.4. O Usuário é o único responsável por toda a movimentação realizada em sua conta e por manter  
confidenciais seus dados de acesso. Caso identifique qualquer movimentação suspeita ou indício de 
uso não autorizado, o Usuário deve contatar imediatamente a equipe de atendimento pelo e-mail 
contato@mercadodeinvestimentos.com.br.

3.5. O Usuário pode solicitar o cancelamento de sua conta a qualquer momento. O requerimento não 
acarreta a imediata exclusão de todos os dados: a Mercado de Investimentos manterá as informações 
e  os  documentos  necessários  ao  cumprimento  da  legislação  e  da  regulamentação  vigentes  — 
incluindo  os  prazos  mínimos  de  guarda  previstos  na  Res.  CVM  88  —  e  às  suas  obrigações  de 
compliance, conforme detalhado na Política de Privacidade.

3.6.  Na utilização da conta, o Usuário não poderá adotar nenhuma ação que infrinja a legislação 
vigente, estes Termos de Uso ou quaisquer outras obrigações legais, regulamentares ou contratuais 
aplicáveis. A divulgação de informações falsas, manipuladas ou de qualquer forma inverídicas não é 
admitida na Plataforma.

4. OPORTUNIDADES DE INVESTIMENTO

4.1.  Consideram-se oportunidades de investimento, para os fins destes Termos de Uso, as ofertas 
públicas de valores mobiliários de emissão de sociedades empresárias de pequeno porte, realizadas 
com dispensa automática de registro por meio da Plataforma, nos termos da Res. CVM 88 (“Ofertas  
Públicas”).

4.2. São valores mobiliários, para esses fins, os ativos listados no art. 2º da Lei nº 6.385/76 — como 
ações, debêntures, notas comerciais e bônus de subscrição — além de quaisquer títulos ou contratos 
de investimento coletivo ofertados publicamente que gerem direito de participação, de parceria ou de 
remuneração, inclusive resultante de prestação de serviços, cujos rendimentos advêm do esforço do 
empreendedor ou de terceiros (“Valores Mobiliários”).

4.3. As Ofertas Públicas distribuídas pela Plataforma podem envolver instrumentos de participação ou 
conversíveis em participação (como ações e títulos de dívida conversível) e instrumentos de dívida 
(como  debêntures,  notas  comerciais  e  certificados  de  recebíveis  emitidos  por  companhias 
securitizadoras  de  pequeno  porte),  conforme  as  características,  riscos,  garantias  e  condições 
detalhados nas informações essenciais de cada oferta.

5. REQUISITOS APLICÁVEIS ÀS EMISSORAS

5.1. Para realizar uma Oferta Pública no ambiente da Plataforma, a Emissora deverá cumprir, entre 
outros, os seguintes requisitos:



a) ser sociedade empresária de pequeno porte constituída no Brasil  e registrada no registro 
público competente, com receita bruta anual de até R$ 40.000.000,00 (quarenta milhões de 
reais),  apurada  no  exercício  social  encerrado  no  ano  anterior  à  oferta,  e  que  não  seja 
registrada como emissora de valores mobiliários na CVM;

b) apresentar a documentação societária, financeira, jurídica e operacional exigida pela Mercado 
de Investimentos em seu processo de diligência e listagem, sendo recomendável que seja 
assessorada por escritório de advocacia com experiência em mercado de capitais para a 
estruturação  jurídica  da  Oferta  Pública  e  a  elaboração  dos  respectivos  documentos 
(“Documentos da Oferta”);

c) não captar, no mesmo ano-calendário, mais do que R$ 15.000.000,00 (quinze milhões de reais) 
por meio de ofertas públicas de valores mobiliários com dispensa de registro, nos termos da 
Res. CVM 88;

d) não realizar, no prazo de 120 (cento e vinte) dias contados da data de encerramento de oferta 
anterior que tenha logrado êxito, nova oferta com dispensa de registro submetida à Res. CVM 
88;

e)  assegurar  que  todo  material  de  divulgação  utilizado  na  Oferta  Pública  (“Material  de 
Divulgação”) contenha informações verdadeiras, completas, consistentes e que não induzam 
o investidor a erro, seja escrito em linguagem simples, clara, objetiva, serena e moderada, 
advirta os leitores para os riscos do investimento, mencione tratar-se de material publicitário 
da  Oferta  Pública  e  inclua  a  seguinte  frase:  “A  PRESENTE  OFERTA  FOI  DISPENSADA  DE 
REGISTRO PELA CVM. A CVM NÃO GARANTE A VERACIDADE DAS INFORMAÇÕES PRESTADAS 
PELO  OFERTANTE  NEM  JULGA  A  SUA  QUALIDADE  OU  A  DOS  VALORES  MOBILIÁRIOS 
OFERTADOS.”; e

f) realizar o pagamento à Mercado de Investimentos das remunerações aplicáveis pela utilização 
da Plataforma.

5.2. Será de responsabilidade exclusiva da Emissora a organização e a promoção da Oferta Pública, 
sempre nos termos da legislação vigente, cabendo à Mercado de Investimentos a disponibilização da 
tecnologia  necessária,  o  cumprimento  dos  deveres  de  diligência  previstos  na  Res.  CVM  88  e  a 
fiscalização da conformidade regulatória da oferta veiculada na Plataforma.

5.3. A veracidade, a consistência e a suficiência das informações constantes dos Documentos da Oferta 
e do Material  de Divulgação são de responsabilidade da Emissora,  sem prejuízo dos deveres de 
diligência da Mercado de Investimentos previstos na regulamentação.

6. LIMITES DE INVESTIMENTO

6.1. O montante total aplicado por Investidor em ofertas realizadas com fundamento na Res. CVM 88 é 
limitado a R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por ano-calendário, considerado o total investido por meio de 
quaisquer plataformas, exceto nas hipóteses a seguir:

a) o Investidor que comprovadamente possuir renda bruta anual ou montante de investimentos 
financeiros superior a R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) poderá investir, por ano-calendário, 
até 10% (dez por cento) do maior desses dois valores, mediante assinatura da declaração 
constante do Anexo B à Res. CVM 88;

b) o Investidor qualificado, nos termos da regulamentação específica da CVM, não se sujeita ao 
limite anual de investimento, mediante assinatura da declaração constante do Anexo A à Res. 
CVM 88; e



c) o investidor-líder, nos termos do art. 2º, VI, da Res. CVM 88, fica dispensado da limitação de 
valor em relação à oferta que liderar.

6.2.  A cada investimento, o Investidor deverá selecionar o seu enquadramento de perfil e assinar 
eletronicamente a declaração correspondente, diretamente na página da oferta. A veracidade das 
declarações prestadas é de responsabilidade exclusiva do Investidor.

7. PROCESSO DE INVESTIMENTO, CONFIRMAÇÃO E DESISTÊNCIA

7.1. O Investidor interessado em participar de uma Oferta Pública deverá acessar a página da oferta, 
definir  o  valor  do  aporte  —  observado  o  valor  mínimo  definido  em  cada  oferta  —  e  assinar  
eletronicamente, antes da confirmação do investimento, o termo de ciência de risco, declarando que 
teve acesso às informações essenciais da oferta, em especial aos alertas de risco, e, na sequência, o 
termo de adesão ao contrato de investimento e as demais declarações exigidas pela Res. CVM 88.

7.2. Após a reserva, o Investidor receberá os dados de uma conta de pagamento, criada em seu nome 
junto  a  instituição  de  pagamento  parceira  da  Plataforma,  autorizada  a  funcionar  na  forma  da 
regulamentação do Banco Central do Brasil, para a transferência do montante reservado. Os recursos 
permanecem nessa conta, segregados do patrimônio da Mercado de Investimentos, até a conclusão 
da oferta,  quando são transferidos à Emissora.  Em caso de falha ou cancelamento da oferta,  o 
montante  é  integralmente  mantido em  favor  do  Investidor,  que  poderá  transferi-lo  para  conta 
bancária de sua titularidade.

7.3. O investimento é confirmado pela assinatura do contrato de investimento gerado no momento da 
reserva e pela transferência do valor reservado para a conta de pagamento informada na Plataforma.

7.4. Após a confirmação do investimento, o Investidor tem o prazo de 5 (cinco) dias para desistir, sem 
incorrer  em qualquer multa ou penalidade,  conforme previsto na Res.  CVM 88.  A desistência é  
realizada  pelo  próprio  Investidor  na  página  do  investimento.  Caso  os  recursos  já  tenham  sido 
transferidos, a devolução será providenciada na mesma conta corrente de titularidade do Investidor  
utilizada para o pagamento, no prazo de 5 (cinco) dias úteis.

7.5. A oferta somente será concretizada se a Emissora atingir, dentro do prazo de captação — que não 
excederá 180 (cento e oitenta) dias —, o valor alvo mínimo, correspondente a pelo menos 2/3 (dois 
terços) do valor alvo máximo de captação. Caso o valor alvo mínimo não seja alcançado, a oferta será 
cancelada e os recursos serão devolvidos aos Investidores no prazo de 5 (cinco) dias úteis.

8. FÓRUM ELETRÔNICO DE DISCUSSÃO

8.1.  Durante o período de captação, cada oferta contará com um fórum eletrônico de discussão,  
disponível na respectiva página, no qual os Investidores poderão enviar perguntas e comentários, com 
identificação dos participantes, e a Emissora e o investidor-líder (quando houver) poderão prestar 
esclarecimentos, nos termos da Res. CVM 88.

8.2. É vedada a utilização do fórum para a divulgação de informações falsas, ofensivas, ilícitas ou que 
induzam  os  demais  participantes  a  erro.  A  Mercado  de  Investimentos  manterá  a  guarda  das  
mensagens pelos prazos regulamentares e poderá remover conteúdos que violem estes Termos de 
Uso ou a legislação vigente.

9. REMUNERAÇÃO DA MERCADO DE INVESTIMENTOS

9.1. Pela utilização da Plataforma, a Emissora pagará à Mercado de Investimentos as remunerações 
aplicáveis de acordo com os serviços prestados, que poderão compreender:



a) taxa de listagem (“Taxa de Listagem”), cobrada para fins de análise da documentação, condução 
do processo de verificação do perfil da Emissora e de seus sócios e administradores (KYC –  
Know Your Client) e aprovação da listagem da oferta;

b) taxa de captação (“Taxa de Captação”),  cobrada como percentual sobre o montante final 
captado em caso de encerramento com êxito da oferta; e

c)  taxa de desempenho (“Taxa de Desempenho”)  sobre o  retorno do investimento,  quando 
aplicável e previamente estabelecida em contrato.

9.2. A remuneração devida à Mercado de Investimentos em cada oferta será sempre divulgada de  
forma transparente nas informações essenciais da respectiva oferta.

10. CONFLITOS DE INTERESSE

10.1.  A Mercado de Investimentos adota mecanismos para identificar e administrar situações de 
conflito de interesses. Sempre que a Mercado de Investimentos, seus sócios, administradores ou 
pessoas a eles vinculadas possuírem interesse direto ou indireto na oferta ou na Emissora — inclusive 
por  relações  societárias,  comerciais  ou  de  crédito  com  a  Emissora,  com  a  cedente  de  direitos  
creditórios  ou  com  outras  partes  da  operação  —,  essa  circunstância  será  divulgada  de  forma 
destacada nas informações essenciais da respectiva oferta.

11. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

11.1.  A Mercado  de  Investimentos  detém,  ou  é  licenciada  a  utilizar,  todos  os  direitos  sobre  a 
Plataforma, seus projetos, logotipos, marcas, segredos de negócio, obras autorais e demais direitos de 
propriedade intelectual  e/ou  industrial  criados,  desenvolvidos  ou  disponibilizados  no  âmbito  da 
Plataforma. Nenhum desses direitos é transferido ou licenciado aos Usuários de forma diversa da 
prevista nestes Termos de Uso.

11.2.  Aos  Usuários  devidamente  cadastrados  é  licenciado,  de  forma não  exclusiva,  revogável  e 
intransferível, o uso da Plataforma e das ferramentas correlatas, exclusivamente para os fins aqui 
previstos. O acesso e o uso serão cessados quando do descadastramento do Usuário ou do término da 
relação contratual.

11.3.  Salvo autorização expressa da Mercado de Investimentos,  nenhum Usuário poderá copiar, 
modificar, distribuir, vender, alugar, publicar ou utilizar de forma diversa da aqui descrita quaisquer 
elementos da Plataforma ou obras de propriedade intelectual e/ou industrial a ela relacionadas, sob 
pena de responsabilização e das medidas legais cabíveis.

12. GARANTIAS E LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE

12.1. A Mercado de Investimentos presta seus serviços com elevados padrões de diligência e cuidado. 
A  Plataforma,  contudo,  é  um  instrumento  tecnológico  colocado  à  disposição  de  Emissoras  e 
Investidores como ambiente de encontro entre emissores e investidores, nos termos da Res. CVM 88.

12.2. A MERCADO DE INVESTIMENTOS NÃO GARANTE O SUCESSO DA COLOCAÇÃO DOS VALORES 
MOBILIÁRIOS,  O  CUMPRIMENTO,  PELAS  EMISSORAS,  DAS  OBRIGAÇÕES  PREVISTAS  NOS 
DOCUMENTOS DAS RESPECTIVAS OFERTAS, A RENTABILIDADE, O RETORNO OU A DEVOLUÇÃO DOS 
VALORES  INVESTIDOS.  O  INVESTIMENTO  EM  SOCIEDADES  EMPRESÁRIAS  DE  PEQUENO  PORTE 
ENVOLVE RISCOS RELEVANTES, INCLUSIVE O DE PERDA DA TOTALIDADE DO CAPITAL INVESTIDO, 
CONFORME DESCRITO NO MATERIAL DIDÁTICO E NOS ALERTAS DE RISCO DE CADA OFERTA.



12.3.  A  ANÁLISE  DA  OPORTUNIDADE  DE  INVESTIMENTO  E  A  DECISÃO  DE  INVESTIR  SÃO  DE 
RESPONSABILIDADE EXCLUSIVA DO INVESTIDOR, QUE DEVE AVALIAR O MATERIAL DE DIVULGAÇÃO, 
AS INFORMAÇÕES ESSENCIAIS E OS DEMAIS DOCUMENTOS DISPONIBILIZADOS PELA EMISSORA, 
BEM COMO VERIFICAR O SEU PRÓPRIO ENQUADRAMENTO NOS REQUISITOS E LIMITES APLICÁVEIS.

12.4. A Mercado de Investimentos responde pela prestação diligente dos seus serviços de tecnologia e 
pelo cumprimento dos deveres que lhe são atribuídos pela Res.  CVM 88,  não respondendo por  
prejuízos  decorrentes  do  relacionamento  entre  Emissora  e  Investidor,  do  inadimplemento  das 
Emissoras  ou  do  desempenho  dos  investimentos,  ressalvadas  as  hipóteses  de  dolo  ou  culpa 
comprovada da Mercado de Investimentos e as responsabilidades que lhe sejam imputadas por lei ou 
regulamentação, que não podem ser afastadas por estes Termos de Uso.

12.5.  O Usuário se obriga a indenizar a Mercado de Investimentos e a mantê-la livre e a salvo de  
qualquer processo, ação ou reclamação de qualquer natureza proposta por terceiro em decorrência  
de ato ou fato ilícito do próprio Usuário.

12.6. O Usuário reconhece que nenhum sistema de informática é totalmente seguro. A Mercado de 
Investimentos  obriga-se  a  aplicar  meios  e  tecnologias  adequados  de  proteção  e  segurança  das 
informações que armazena, não se responsabilizando, contudo, por atos de terceiros que, sem culpa 
da Mercado de Investimentos, consigam subverter os sistemas de segurança da informação utilizados.

13. PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS

13.1.  O tratamento dos dados pessoais dos Usuários observa a Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de  
Proteção de Dados – LGPD) e está detalhado na Política de Privacidade da Plataforma, que integra 
estes Termos de Uso.  Os dados dos Usuários são utilizados para as  finalidades de operação da 
Plataforma,  cumprimento  das  obrigações  legais  e  regulamentares  —  incluindo  identificação, 
qualificação, guarda de declarações e PLD/FT — e atendimento ao Usuário.

13.2. As informações operacionais e financeiras dos Usuários são tratadas com confidencialidade. A 
Mercado  de  Investimentos  poderá  utilizar  informações  de  forma  agregada  e  anonimizada  para 
levantamentos estatísticos e divulgações próprias, assegurado o anonimato dos titulares.

14. CANAL DE ATENDIMENTO E RECLAMAÇÕES

14.1. Dúvidas, solicitações e reclamações podem ser encaminhadas à Mercado de Investimentos pelo 
e-mail contato@mercadodeinvestimentos.com.br. A Plataforma mantém, ainda, canal de perguntas 
frequentes (FAQ) em seu site.

14.2. Caso o Usuário entenda que não foi atendido satisfatoriamente, poderá encaminhar denúncias, 
reclamações ou solicitações diretamente à CVM, por meio do Serviço de Atendimento ao Cidadão: 
http://www.cvm.gov.br/menu/atendimento/sac.html.

15. DISPOSIÇÕES GERAIS

15.1. A presente versão dos Termos de Uso substitui todas as versões anteriormente disponibilizadas 
pela Mercado de Investimentos sobre o mesmo objeto.

15.2. A Mercado de Investimentos não fornece consultoria legal, tributária, financeira ou de qualquer 
outra natureza aos Usuários e não se envolve em eventuais litígios entre Usuários, podendo, na 
medida  do  possível,  facilitar  discussões  e  fornecer  históricos  e  informações,  sem  assumir 
responsabilidade por conflitos instaurados entre Usuários.



15.3. Todas as comunicações entre a Mercado de Investimentos e os Usuários serão realizadas por 
meio da Plataforma ou dos endereços de e-mail cadastrados, sendo consideradas válidas a partir de 
seu envio. Os Usuários deverão manter seus dados cadastrais sempre atualizados.

15.4.  Se uma ou mais disposições destes Termos de Uso forem consideradas inválidas, ilegais ou 
inexequíveis, a validade, a legalidade e a exequibilidade das demais disposições não serão afetadas.

15.5.  A  tolerância  ou  liberalidade  de  qualquer  das  partes  com  relação  aos  direitos,  deveres  e  
obrigações previstos nestes Termos de Uso não importará novação, extinção ou modificação de tais 
direitos, deveres e obrigações.

15.6. Estes Termos de Uso são regidos, material e processualmente, pelas leis da República Federativa 
do  Brasil.  Fica  eleito  o  foro  da  Comarca  de  Goiânia,  Estado  de  Goiás,  para  dirimir  quaisquer  
controvérsias deles decorrentes, ressalvada a competência legal do foro do domicílio do Usuário 
consumidor, quando aplicável.

Goiânia – GO, 16 de julho de 2026.
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